Software far—_ ™ “ EasyPro

Elekiro- und Geldudetechnik mmmmn” Software

Zur Verst@rkung unseres Teams suchen
wir zum sofortigen Eintritt eine/n

Kundenbetreuer/in

Das sind deine Aufgaben:

B Erste Ansprechperson fUr unsere Kunden

B First- und Second-Level-Support

B Koordination und Analyse von Benutzerinnenanfragen und Stérungen
B Selbststdndige Durchfuhrung und Dokumentation von Software-Tests

Du bringst mit:

B Abgeschlossene technische oder kaufmdnnische Ausbildung
B Engagement und Fahigkeit zum eigenstdndigen Arbeiten

B [T-Fachwissen & kaufmdnnisches Denken

B Ausgepragte Teamorientierung

B Kommunikations- und Koordinationsfahigkeit gehdren zu deinen Stérken . Wir sind ein /nnovaf/ver Software-
B Analytisches Denken & Freude an der Erarbeitung von Problemidsungen Hersteller, der seit vielen Jahren
Software flr die Projektabwicklung
entwickelt, verkauft und betreut.
Wir suchen Verstdrkung in unserem
jungen und motivierten Team.

Bei uns hast du die Mdglichkeit,
eigene Ideen einzubringen und
dich weiterzuentwickeln.™

Wir bieten dir:

B Abwechslungsreiche Tatigkeit

B ,Staufrei® erreichbarer Arbeitsplatz

B Flexible Arbeitszeiten mit Gleitzeit-Modell (auch Teilzeit mbglich)
B FamiliGres und unterstUtzendes Umfeld

B Sorgfdltige Einschulung hinsichtlich der Prozesse im Support

B Ein Jahresbruttogehalt von mindestens EUR 32.000,- (Vollzeit) Martin Pargfrieder - Leitung Support
m Uberbezahlung bei entsprechender Qualifikation und Berufserfahrung und Kundenbetreuung

Wir freuen uns auf deine schriftliche Bewerbung per
Mail an: office@easypro.at

. Wir legen groBen Wert auf gute Besuch uns
Zusammenarbeit. Entwicklung und aueh online:
Support stehen im standigen Austausch
und versuchen so, die Software zu
verbessern und auf die Prozesse unserer
Kunden abzustimmen. ™

Klaus Mayer - GeschdfisfUhrer

EasyPro Software GmbH
4201 Eidenberg, Teichweg 6
Tel: +43 (0)7239 6701-0
www.easypro.at/jobs




